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ANALISE DE MERITO DA OPERACAO
TIPOLOGIA — PROMOCAO TURISTICA

A-Eficiéncia e sustentabilidade

I. Qualidade da operacdo

a) Fundamentacdo pertinéncia dos objetivos

Os objetivos formulados para a operacgdo, que sdo definidos a dois niveis, objetivos gerais e
objetivos especificos por a¢do, demonstram o caracter ambicioso do projeto, que visa uma
integracdo das estratégias de valorizagdo turistica dos Patrimonios Culturais Imateriais (PCl)
existentes nos destinos do Alentejo e Ribatejo e justificam a pertinéncia do projeto no contexto
das estratégias regionais e da evolucdo regional do setor. No caso dos objetivos especificos
definidos por acdo encontram-se perfeitamente adequados aos recursos técnicos, financeiros e
humanos que é proposto afetar ao projeto. Estes elementos encontram-se devidamente
sublinhados na fundamentac¢do da operacdo, na analise da sua pertinéncia e na descri¢cdo dos
recursos necessarios para a prossecuc¢ao dos objetivos e plano de ac¢des tracado, conforme
respetivos capitulos da Memaria Descritiva.

b) Coeréncia e razoabilidade da estrutura de custos

Esta operacao, de acordo com o racional e os objetivos formulados, visa uma intervencao que
se estende em toda a cadeia de valor da atividade turistica, desde a concegao e configuracao de
um novo produto, centrado na concecdo de novas experiéncias baseadas no PCl dos destinos
turisticos, a sua producdo e montagem, a sua promog¢ado no mercado (intermédio e final) e a sua
comunicac¢do no mercado final. Nesta perspetiva, considera-se que o orgamento estd adequado
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a dimensdo do projeto, tanto no aspeto das suas exigéncias, em termos da relagdo entre turismo
e patrimoénio cultural, como na dimensdo geografica da sua implantacdo e na diversidade de
tematicas, e ainda na intervencdo nas diversas fases da cadeia de valor.

c) Caracter inovador das solucdes propostas, nomeadamente no dmbito da sustentabilidade

A presente operagdo assenta fundamentalmente nos processos de inscrigdo dos PCl existentes
nestes destinos turisticos no Inventario Nacional do PCI (DGP) e nas Listas de PCl da Humanidade
(UNESCO). Estes processos assentam em trabalhos aprofundados que requerem a mobilizacdo
de conhecimento cientifico e de investigacao reconhecida sobre cada um dos PCl considerados.

Por outro lado, o racional de configuragdo de um catdlogo de experiéncias turisticas baseadas
nos PCl dos destinos turisticos do Alentejo e Ribatejo apresenta um cardcter completamente
inovador e diferenciador face a outras experiéncias de valorizagdo turistica deste patrimdnio
cultural de base comunitdria e territorial. Esse racional inspira-se nas boas praticas divulgadas
internacionalmente (nomeadamente em documentos e trabalhos formalizados quer pela
UNESCO, quer pela UNWTO). Estes aspetos sdo devidamente evidenciados no respetivo capitulo
da Memodria descritiva.

A preocupacao da sustentabilidade futura das manifestacdes culturais que integram estes PCl
inscrita do lado da sua valorizagdo econdmica e comercial, através da prestacdo de servigos
turisticos que assegurem retorno para as comunidades locais refor¢a a coeréncia interna do
projeto.

A proposta de integragdo dessas varias experiéncias num catalogo, que recorre a um modelo de
plataforma on-line e a um sistema de monitorizagao préprios contribui de forma inequivoca para
dar garantias da capacidade de dar continuidade dos resultados ap0ds a finalizacdo da operacao.
Neste aspeto, a promocgao por parte de uma entidade como o Turismo do Alentejo, ERT com
provas dadas sobre a sua capacidade de mobilizacdo de parceiros e de gestdo em rede sdo
também garantias dessa continuidade. Estes aspetos sdo evidenciados na Memdria descritiva,
incluindo nos elementos de descricdo da operagdo e no capitulo das parcerias.

B. Adequagdo a estratégia

V. Contributo para os objetivos previstos nos documentos estratégicos de politica territorial
(nacional ou regional ou local) e setorial relevantes

De acordo com a andlise que é elaborada no capitulo de fundamentacdo da operac¢do da
Memoéria Descritiva, sdo claros e diversos os contributos desta operagdo para os diversos
documentos de politica regional, territorial e intermunicipal/ supramunicipal: Plano de A¢do do
Alentejo 2020; RIS 3 para o Alentejo 2020; Turismo 2020; Turismo do Alentejo 2014-2020;
Desenvolvimento Turistico do Alentejo 2020 e os Pactos de Desenvolvimento e Coesdo
Territorial do Baixo Alentejo, Alentejo Central, do Alto Alentejo, Alentejo Litoral e da Leziria.



C. Eficacia

VI. Contributo para os indicadores de resultado definidos para a Prioridade de Investimento no
POR respetivo

Conforme a argumentac¢do desenvolvida no capitulo referente aos Indicadores da Memoria
descritiva, a operac¢do contribui diretamente para os indicadores de realizacdo e de resultado
estabelecidos no Aviso n? ALT20-14-2016-11, nas seguintes medidas:

e Meta do indicador de realizacdo da operacdo (aumento do numero esperado de
visitantes nos sitios e atra¢ées culturais apoiadas - visitantes /ano) para o ano de 2018
€ de 24.000 visitantes;

® Meta do indicador de resultado da operagao (variagdo do numero de visitantes no
equipamento intervencionado (variagdo entre o numero de visitantes antes e apds a
intervengdo, %) —52%.

Para além disso, conforme justificado, esta operacgdo contribuirad de forma significativa para o
indicador de resultado estabelecido no POR ALENTEJO 2020 para a Prioridade de Investimento
6.3, ou seja, para o aumento das Dormidas em estabelecimentos hoteleiros, aldeamentos,
apartamentos turisticos e outros.

VII: Impacto na dinamizacdo da procura de bens naturais / culturais e na captacdo de fluxos
turisticos

Conforme descrito na Memaria descritiva da operacdo, capitulos da fundamentacdo e descricdo
da operagdo e capitulo dos indicadores, esta operagao traduzir-se-a num forte contributo para
aumentar a visibilidade e aimagem dos destinos turisticos do Alentejo e do Ribatejo e da regido
do Alentejo. Para além de trabalhar de forma sustentavel com o PCl destas regides, que dados
os respetivos processos de inscricdo nas Listas de PCl da Humanidade, conferem hoje uma
visibilidade e imagem de qualidade e autenticidade a regido, a operagdo incorpora um conjunto
de acdes de promocao e divulgacdo que vao reforgar a imagem e atratividades destes destinos
turisticos.

Por sua vez, conforme se reflete na proposta de metas a atingir e na fundamentacao e objetivos
da operagdo, esta operagdo assume um impacto significativo na captacdo de novos segmentos
turisticos — turismo criativo, ecoturismo, turismo social, etc., reforcando e consolidacdo os
segmentos de procura ja existentes, particularmente turismo cultural e touring.

D. Abordagem integrada

VIIl: Grau de complementaridade com outras intervencées (homeadamente na area da
regeneracdo urbana ou na area da preservacdo e valorizacdo do patrimdnio natural e cultural)

ou com acdes cofinanciadas por outros instrumentos de financiamento, nacionais e comum
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Esta operacao é um exemplo demonstrativo da capacidade e da decisdo de integracdo de
estratégias de promocdo e desenvolvimento do mercado turistico e salvaguarda e valorizacao
cultural. A sua complementaridade com os projetos de valorizacdo do patriménio cultural,
alicercados nas candidaturas dos 10 PCl ao Inventario Nacional do PCl e as Listas do PCl da
Humanidade é um eixo estruturante da configuracdo desta operacao.



Esta operagdo é um coroldrio dos Planos de salvaguarda que estdo feitos e que se virdo a fazer
no ambito dessas candidaturas e da sua confirmacdo e aprovagao.

Por outro lado, esta operagao tem um potencial de complementaridade com outros programas
e projetos regionais, nomeadamente no setor do turismo, como se refere na memaria descritiva
(capitulo de fundamentacdo e objetivos) mas também com outros projetos municipais e
intermunicipais, ligados a valorizacdo do patrimdnio cultural, bem como a revitalizacdo
econdmica e urbana.
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IX Existéncia, adequacdo e capacidade de parcerias estabelecidas com vista a realizacdo da
operacgao

O capitulo das parcerias da Meméria descritiva da operacdo e os documentos de protocolos e
Acordos estabelecidos entre a Turismo do Alentejo, ERT e as inUmeras entidades, incluindo as
gue sdo responsaveis pela salvaguarda e gestdo dos PCl demonstram cabalmente a adequacdo
e a capacidade de cooperacgdo interinstitucional e de trabalho em rede. Na totalidade das
parcerias é pressuposto o envolvimento direto das instituices na execucgdo de diversas fases da
operagao.

A proposta do sistema de monitorizagdo, conforme descrito na acdo 4 é, por sua vez, um
instrumento de grande pertinéncia e relevancia para a sustentacdo de uma governanga futura
da operacdo.

X. Relevancia da operacdo quanto a sua integracdo em itinerdrios de turismo sustentavel ou em
circuitos turistico-culturais

Esta operacdo configura em si um itinerario turistico de experiéncias baseadas no PCl do
Alentejo e do Ribatejo. Por outro lado, os acordos de parceria estabelecidos configuram
condicdes suficientes para a articulagdo deste catalogo com outras rotas turisticas promovidas
com base no patrimdnio.

Acrescenta-se a perspetiva de através da turismo do Alentejo, ERT, o catalogo de experiéncias
turisticas baseadas no PCl vir a articular-se com as rotas que estdao em desenvolvimento, e que
decorrem nomeadamente do Plano Estratégico do Touring Cultural e Paisagistico do Alentejo
(conforme referido na memaria desc5ritiva).

XI. Contributo para a criacdo de novos publicos

Conforme ja foi referido e é sublinhado na prépria Meméria descritiva, no capitulo do Impacte
econdémico-social, ambiental e na igualdade de oportunidades, este novo catdlogo de
experiéncia ira abrir oportunidades de mercado e atrair novos segmentos de procura turistica.

XIV. Ambito territorial da operacdo, avaliado através da cobertura geogréfica da intervencdo

Esta operacdo incide sobre um conjunto de PCl que ja tém ou estdo em processo de
reconhecimento do seu valor nacional e mundial, pelo que se considera, conforme justificacdao
na Memdria Descritiva, um projeto de ambito nacional.



